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Anexo

Modulo de
Enlace Bancario

Enlace Bancario

Las instituciones educativas utilizan en forma muy generalizada, los servicios
que prestan los bancos referentes a la recepcion del pago de colegiaturas y
otros conceptos educativos, a través de depdsitos bancarios.

De acuerdo al nivel de organizacion en la institucion y al banco que presta los
servicios de cobro en ventanilla, se utiliza una de las siguientes modalidades:

a)

b)

c)
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Pago Completamente Referenciado. Se emite una boleta de pago con un
numero de referencia bancaria que contiene un identificador del alumno y
el concepto a pagar. A esta modalidad se llama pago referenciado.

Pago semi-referenciado. Se utilizan boletas de pago con un identificador
del alumno y un digito verificador. En esta modalidad el pago no esta
claramente identificado con el concepto a pagar.

Pago pseudo-referenciado. Es una opcion muy bésica, utilizada por
colegios que no tienen sistemas informaticos de procesamiento
automatizado. Se usan las fichas bancarias de deposito y se les pide a los
padres de familia o alumnos que al efectuar los pagos escriban
manualmente el nombre o matricula de los alumnos y el mes que pagan.
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El procedimiento General de emision de boletas, realizacion del pago y
captacion del informe de pagos se denomina Enlace bancario.

Nota: Para conocer méas acerca de la forma de referenciar los pagos, vea la

seccion “Acerca de la Referencia Bancaria...” al final de esta seccion.

Emision Masiva de Boletas de Pago

Como se vio anteriormente, la boleta de pago tiene un papel
fundamental en el proceso de Enlace Bancario. Estas boletas se emiten
en serie 0 de forma individual y se entregan a los alumnos o padres de
familia, para que éstos realicen sus respectivos pagos.

Las boletas de pago tienen como fuente de datos las cuentas por
cobrar de los alumnos. Estas cuentas por cobrar, se derivan a su vez de

lo que hayamos programado a través de la opcién Planes de Pago.

Aqui presentamos el procedimiento para imprimir las boletas de pago:

| Cobranza Reportes Configuracidn
Configuracion de Conceptos de Caobro...

| Creacidn de Planes de Pago...
Asignacion de Cuentas por Cobrar...

Paso 1: Seleccione la opcién Enlace Bancario, que se encuentra bajo
el menu Cobranza. Luego seleccione [Impresion de Boletas de Pago]

Presupuesto de Ingresos

Apertura de Caja
Cortes de Caja...

Reaistro de Ingresos v Emisidn de Recdbos...

Consultar Ingresos por fecha...
Comparativo de Ingresos...

Ctrl+R

Estados de Cuenta...

Autorizacion de Descuentos...
Consulta de Autorizaciones...

Ctrl+A

Facturacion...
Consulta de Facturacidn por fecha...

Ctrl+F

Enlace Bancario >

. Wl ey

Impresion de Boletas de Pago...

Procesamiento de alf'\éwivos bancarios...

Paso 2: Ahora debera elegir en qué forma desea imprimir las boletas
de pago. =

Ted== |5 Clave d=un Grupa

En este ejemplo  Por Grapo = For el i~ For el ~ Todos P Alumng
se observa que J. oo
se pide la selecoone un e SR A |
impresion de
boletas para el Ordensds par [ ! ;
nivel Secundaria. e B | |2
T Maricula
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%_) Paso 3: Complemente los datos previos ala impresion:

Para saber como
configurar la
referencia
bancaria revise la
siguiente seccion
de este capitulo.

D
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Enlace bancario - Impresion de boletas de pago x|

Banco: Con soporte para Banamex - Banca Digital v2.0

— Parametros de impresidn

Aplicar a: Nivel Secundaria

Importante: Para generar las boletas de pago, deberdn estar asignadas las
cuentas por cobrar para todos los alumnos.

I Filtrar por fechas

Conceptos a Induir: | <Todos los conceptos = j

[¥ Excluir a alumnos con Status de Baja
I~ Exduir a alumnos que no se han REINSCRITO.

N

DBesde

[T Generar referencia Bancaria: La

Configurar Referenciz Bancariz.., I D

Tedee la fecha de emisisn:  [08/11/2004 ﬂl

1%

Generar Boletas... | | O Cancelar

Descripcion de los datos para Imprimir Boletas de Pago

Conceptos a Incluir

Filtrar por fechas

Excluir a los
alumnos con
Status de Baja

Excluir a los
alumnos que no se
han REINSCRITO

Generar Referencia
Bancaria

Fecha de Emision

De inicio, el sistema sugiere enviar TODOS LOS
CONCEPTOS, pero usted podra seleccionar imprimir
solo alguno de los conceptos de la lista.

Si desea imprimir solo las cuentas por cobrar con
vencimiento en cierto rango de fechas, marque esta
casilla. Debera indicar el rango de fechas.

Deje esta opciéon marcada cuando no desee imprimir
las boletas de los alumnos con status de Baja.

Esta permitida la impresién de las boletas de pago de
los alumnos que no han completado su reinscripcién.
Si no lo desea asi marque esta casilla.

Control Escolar GES le permitira generar una
referencia bancaria de forma automética. Si desea
generar la referencia marque esta casilla.

Ingrese la fecha de emision de las boletas.

Paso 4. Finalmente, haga “clic” en la opcion [Generar Boletas...]
ubicada en la parte inferior de la ventana.

‘ Genera{\&olems... {Z) cancelar

Si marco la opcion Generar Referencia Bancaria, en este punto el
sistema generard dichas referencias y las guardara en las cuentas por
cobrar de los alumnos; posteriormente estas referencias, podran usarse
para localizar los pagos realizados, cuando se traten de pagos
completamente referenciados.
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<Boleta/Pago Predeterminada >
:1- Boleta de PAGO tipo BAMAMEX

| [ nuevo | ‘ 2 Editar ‘ | = Eiminar| ‘ I'Lgallr ‘
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%) Paso 5: Seleccione su formato preferido e Imprima las boletas de pago.

x

Control Escolar GES,
instalara un ejemplo de
Boleta de Pago.

Esta boleta de pago
puede ser utilizada tal
como est4 o ser
adaptado de acuerdo a
los formatos y gustos

propios.

Vea un ejemplo de las boletas de pago.
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Cada banco puede manejar distintos estandares para boletas de pago
con condiciones y funcionalidad distinta, a través del disefiador de
formatos Usted podra disefiar el formato adecuado.

Emitir Boletas de Pago para un solo alumno

Aunque la opcion de Emision Masiva de Boletas de Pago puede usarse
para imprimir boletas de un alumno, quiza la opcion mas adecuada
para estos efectos es la ventana de Estado de Cuenta.
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Para saber mas detalles acerca de la obtencion de estados de cuenta,
vea la seccion Consultar Estados de Cuenta en este capitulo.

En esta imagen, se muestra un estado de cuenta de un alumno. Se ha
seleccionado un concepto pendiente de pagar (vencido o no), y usando
el menu contextual se selecciona la opcién Imprimir [Boletas de Pago
para este concepto exclusivamente...]

& Extaxdn de Coents por Alammin I [ |

Estado de Cuenta

Ranibre dol Alumne:  SSDINC EEMTTET SICIFAEDD 154T Grspo:  SECIA

recha de Cortes omLLfac0d

Matricuilas SOIELLE war... | Uik Pago: O40E/2002 Redba: L3705
Status del Alumng:  Acive I Mogtar sbeervaciones de s reabos

Estado de Cuents {Vesusl) |a.-|adodecmﬁm Balarce) | Estado de Cuerita (Too Lisks] |

Obeervacones a Eatte de Cuenna: L. | (mngun  Imodmir iocss s Boetes de Paoo._

f mmcm& VENCIDOE 'y O VEMCIDOS ’ A5k, | mprrrar Exacn de Cumnta |@5ukd¢m”puin

J DCOLEGLATURA Nov,2001 PAGADD E|
L[] 067112001 RECIED # 1111 GESCUENTOS: §100.00
| DESCLENTODE $300.00
=- ‘J COLEGIATURA Dic/2001 FAGADD
t~ ] 5/L2/2001 RECIED = 201313 DESCLENTOS: S100.00
- DESCLENTO DE 830000

B ooz
}‘: FEIATURA Mar 2002 veril e Concepie Indidual...
Eiminar esie Concenin
=~ '§ COLESIATURA A2 PAG .
1 I AsfEe T © pryosrisr Prérngs. ..

LS o esimiea meinna wma CAPRR Ripds de drignecos... =

ST T

Imprimir Boletas de F-Er:- para este corc=pho
b |

0

Si quisiera imprimir las boletas de pago de todos los conceptos
pendientes, seleccione la opcion [Imprimir Todas las Boletas de Pago].

Proceso de Archivos Electronicos Bancarios

La forma en que se capta la informacion de pagos que el banco recibe
es a través de un archivo electrénico; estos archivos pueden obtenerse
en formas muy variadas, pero actualmente la mayoria de ellos se
descargan de Internet, usando las aplicaciones y procedimientos que
los bancos proporcionan a sus clientes.

Control Escolar GES permite la utilizacién de archivos ASCII en formato
TXT con ancho fijo y archivos en formato CSV (valores separados por
comas).

Importante: Los archivos en formato CSV, pueden ser leidos y
generados en aplicaciones de hojas de calculo como Excel, pero su
contenido y formato son distintos.

La opcidn para procesamiento de archivos bancarios esta ubicada en la
parte final del mena Cobranza.
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Presupuesto de Ingresos

Apertura de Caja
Cortes de Caja...

Registro de Ingresos y Emision de Recbos...

Consultar Ingresos por fecha...
Comparativo de Ingresos...

Ctrl+R

Estados de Cuenta...

Autorizacion de Descuentos...
Consulta de Autorizaciones. ..

Cirl+a

Facturacidn...
Consulta de Facturacién por fecha...

Ctrl+F

Enlace Bancario

GeSs

Impresion de Boletas de Pago... |

Procesamiento de archive

La opcién Enlace Bancario, muestra la siguiente ventana de entrada:

Ml de Enlace Bancario

En esta parte se
debe especificar la
ruta y nombre del
archivo generado por
los sistemas
bancarios, con el
formato TXT o CSV

Enlace Bancario

Con soporis pere: Banamex - Bancs Digrisl w2.0)

3|

Brchivo Origen

Bancarios...

Ahora I[bqrm el nombre del archivo origen emitido por los sistemas

3 Procesa Acchivg

| [ Salir d& @sta opoion

VI LD PR T e AL S Sl L S BV WA I LI R DT ST I

Informaticos Bancarios...

Con esta opcion,
abrird una ventana

Archivo: IC:\marzoB.txti

)) Procesar Archiva |

LIV IOy O eal 12>

ﬂ‘ que le auxiliara
para seleccionar el
archivo.

Archivo: IC:\depositos\zznov.csv

)) Procesar Archivo

2

Lk'\

Para proceder haga “clic” en la opcién
[Procesar Archivo]

Al procesar un archivo por primera vez, el sistema mostrara esta
advertencia:

>

Mo se encontrd configuracian de las columnas del archive bancario
Es importante determinar e introdudir dicha configuradidn antes procesar este archivo.

X

3
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Los archivos bancarios contienen informacion amplia y muy variada,
pero es necesario que al menos contengan lo siguiente:

1) Una columna que identifique al alumno que esté realizando el pago.
P.e. Matricula o nombre del alumno, referencia bancaria, etc.

2) Debe contener una columna adicional, que indique la mensualidad
gue se esta cubriendo. P.e. Mes, Referencia, etc.

Esta informacion puede omitirse, si se configura el sistema para
aplicar los pagos a cualquier concepto.

3) Es necesaria una columna que contenga la fecha del pago.
4) Finalmente, se necesita la cantidad que se esta recibiendo como
pago.

Como se mostrard en las siguientes imagenes, la informacion que
contiene el archivo bancario no ha sido configurada.

-inx]

Informacion Contenida en el archivo

En archivos TXT, Archivo en Procesamiento: C:\RCCGE.04112004.TXT

se desconocen Lineas: 33 Columnas: 0 Separador de Texto: |
tota] mente |as Columna de Identificacion de Alumnos:  Sin columna llave para alumnos |
columnas y sus Coll de Identificacién de Pagos: Sin columna llave para pagos | *, Configurar Columnas !
. . I~ Ocultar filas iregulares
delimitaciones, [
por ello todo el Lectura del archive electrdnico | Resultado de Verificadén de Integridad I
contenido se Sk e

m LIeStI’a enun 2006064309014011006872V 10100000000 17375000000000M00000000173750000000000000020 1030600000000000000004372ALEJANDRA VATGAS
o bl 2013524309096724006372V 10 100000000 17376000000000N00000000173760000000000000020200 1600000000000000005050CRLOS LARA W
Solo blogue. 2013574309022340006872V 10100000000 17375000008658R 00000000 152445000000000000020200 1800000000000000004673PAOLA CBREGON
ARASAS ATAAA A FESAARES TR ARRRARAR 1 EAAARRARARAAARAAAAARAR 1 E1ARARARA RAARARARA IR AR 3 TRAAAARARARAARARACAS AC A1 RIA E0FADERA
& Procesamiento de Archivos Bancarios B _ ol x|
- - -
Informacion Contenida en el archivo
De acuerdo a la Archivo en Procesamiento: C:\29092004.CSV
naturaleza de Lineas: 33 Columnas: 12 Separador de Texto: I
los archivos Columna de Identificacién de Alumnos:  5in columna llave para alumnos
Columna de Identificacién de Pagos: Sin columna llave para pagos | &, Configurar Columnas !
CSV, se
conocera el Lectura del archive electrdnico i Resultado de Verificacidn de Integridad |
ndmero de Columna |Columna | Columna 3 |Columna 4 |Columna 5 ICqumna 3 ICqumna 7 |Columna 8 Iﬂ
COlumnaS; pero V1 3,356.00 45.9 3,402.90 DO04555 OSIRIS CANEDO 07-5ep
no se conoce la > V1 4,475.00 473.82 4,345.82 D000062 DANIELA AYALA 07-5ep
configuraci()n 3 V1 3,356.00 489 3,402.90 DO04554 GUILLERMO CANEDO 03-Sep
apropiada_ 4 W1 4,475.00 52.58 4,537.58 D0oos07 AMNDREA SELEME MADRID 09-Sep
5 Vi 4,475.00 52.58 4,537.58 D001233 EDUARDO RDZ 07-5ep

Por ello, en ambos casos, se debe proceder a la configuracion de las
columnas.

Configuracion de Columnas

Antes de procesar un archivo bancario por primera vez, deben
configurarse las columnas que contiene ese archivo para que la
informacioén tenga orden y sentido.

%_) Paso 1: Para ello ingrese a la opcion [Configurar Columnas].
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Informacion Contenida en el archivo
Archivo en Procesamiento: C:\RCCGE.04112004.TXT

Lineas: 3% Columnas: 0 Separador de Texto: I"
Columna de Identificacion de Alumnos:  Sin columna llave para alumnos
Columna de Identificacion de Pagos: 5in columna llave para pagos | S g&gﬁgurar Columnas  :

[~ Ocultar filas irregulares

En la Configuracién de Columnas Usted podra:

La configuracion a) Asignar un nombre representativo a cada columna,

de columnas es b) Determinar el tipo de dato que contiene cada columna: TEXTO,
permanente y no NUMERICO, MONETARIO o FECHA.

debe ser c) Opcionalmente, asignar un valor adicional a cada columna para
cambiada a darle formato y controlar su comportamiento.

MEenos que su d) En los archivos TXT de ancho fijo, debera indicar en qué posicion

banco le informe
de algtin cambio
en la estructura

de los archivos.

inician y en qué posicion terminan.

e) Indicar cuales son las columnas llave, que nos identificaran al
alumno y el pago.

f) Ademas, podremos controlar aspectos relacionados con la
generacioén de la referencia bancaria.

La ventana de configuracion de columnas en archivos CSV es asi:

zl
Configuracion de las Columnas | Configuracién de la Referencia Bancaria | [}g
Por cada columna [ _
existente en el | No. Rétulo Tipo de Dato  Adicionales -
hivo. se + | WA TEXTO
arc ' JEER LT TEXTO
mostrara un = | 3 [Nfa TEXTO
renglon. R TEXTO
5 |NfA TEXTO
Usted debera ol i
complementar los o ™0
p 8 |NfA TEXTO
datos faltantes. 9 [NfA TEXTO
10 [MfA TEXTO
11 |Mfa TEXTO
r— Columnas Llave:
Selecdone |la Columna de Identificacion de Alumnos: I j
Dato que contiene la columna de identificacion: I LI
Seleccione la Columna de Identificacion del Pago: j
Dato que contiene la columna de identificacidn del pago: LI
[ Aplicar excedentes a otros pagos no cubiertos
‘ E Guardar Configuracidn | | j"L Cerrar |

Paso 2: Ingrese las columnas de acuerdo al mapa técnico del archivo
bancario.

Cuando se utilizan archivos TXT de ancho fijo, se debera indicar la

posicion inicial y final de cada columna. En este ejemplo se muestra el
momento de configurar una columna para un archivo TXT.
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Configurar Columnas i |

Configuracion de las Columnas | Configuracién de |a Referenca Bancaria |

Columnas

Tipo de Dato  Adicionales Pos. Inicial Pos. Final

%mérim

Monetario
Fecha

En los archivos TXT se deberéa
incorporar manualmente cada
columna (usando la opcién +).

Muy Importante: Para la configuracion de columnas, recomendamos solicitar a
su banco el mapa técnico del archivo bancario (llamado layout).

La columna Adicionales tiene distinta utilidad dependiendo del tipo de
dato, vea la siguiente lista:

Para datos de tipo TEXTO:

| 2
2

a) Se usa como modificador para cortar o eliminar caracteres
de la columna original. Usualmente los datos proporcionados
por banco contienen espacios, ceros o caracteres en blanco a
los lados de los valores que necesitamos.

EXPEDIENTE TEXTO R:F

ALTIRARI TOWTE

Use el modificador R o D, para obtener caracteres del lado
Derecho.

Ejemplo: En el valor 00003434, el dato que necesitamos son
los 4 caracteres de la derecha, por lo cual especificamos R:4.

Use el modificador L o, para obtener caracteres del lado Izquierdo.

b) Para rellenar o incorporar caracteres a una columna.
Ocasionalmente los datos de alguna columna pueden
contener menos caracteres de los que necesitamos, para
agregar caracteres utilizaremos el modificador:

Use el modificador PX, para agregar caracteres en blanco o el
modificar PO para agregar ceros.

Ejemplo: Al aplicar P0:10 sobre un valor original de 3434,
obtendremos como resultado: 0000003434,

c) Para combinar modificadores de relleno y de eliminacion.
Utilice el caracter especial & (and). P.e. D:10&P0:12

Para datos de tipo MONETARIO:

5
&

Importe Bruto
Importe de Descuento/Recargo

MOMETARIO
MOMETARIO

J100
J100

a) Para dividir una cantidad en moneda. Es comudn que las
cantidades en los archivos bancarios estén representadas en
valores numéricos sin decimales. P.e. 16310 para 163.10.
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El adicional actia como divisor, es decir, a la cantidad
16310, se aplica una division entre 100 para obtener el valor
original 163.10 que se utilizara para aplicar el pago.

Para datos de tipo FECHA:

Referencia 4 TEXTO
Fecha de Vendmiento FECHA aaaammdd
Sucnrsal TEXTO

| g |FECH.-5. ‘ FECHA

12
13
14

aaaa-mm-dd

a) Se usa para indicar el formato origen de la fecha. Utilice una
mezcla de los codigos a (afio), m (mes en nimero), mmm
(mes en texto) y d (dia), para indicar la forma en que esta
representada la fecha en el archivo origen. Puede contener
caracteres de separacion como guiones o diagonales.

Después de asignar nombre y los demas valores a cada columna,
tendremos algo como esto:

Comtgurarcotomeas ]

Configursdtin de las Columnas Icmm.rmendehkzrmndusa-m [

Ha Poes, Invaal Pos. Fral RS
| H,}x | [ Fl=gisro de Transacoan TEXTC 1 L

2 |Folo de Transacdon TEXTD 2 2
[ =] 5 |medcereg TETG 2 24

4 |Forma de Page TEXTO 25 %

5 |[mporte Bruin MORETARID (120 &7 40

& |[mporie de Descusnbe/fecargn MIMETARIO (100 41 43

7 |[denbficador Descuentn/fecarns TEXTO =% 4

& |CANTIDAD TEXTC =0 al

9 |Aefenancs 1 TEXTO m a3

10 |Rafenercia 1 TEXTC &4 i}

11 |Referends 3 TEXTO 104 123

12 |Referendia 4 TEXTO 124 143 x|

En la lista de columna que hayamos configurado deberan estar
localizables las columnas de identificacién, llamadas columnas llave.
Para identificarlas, haga uso del mapa técnico o layout del archivo.

Paso 3: Deberemos asignar las dos columnas llave que se requieren:

1) Servira para identificar al alumno con el que se relaciona el pago.
2) Paraidentificar el pago especifico (colegiatura, inscripcion, etc.).

Ambas columnas llave son importantes y funcionan en conjunto.

a) Columna Llave para identificacion del alumno. Los datos
disponibles como identificaciéon para el alumno son:

Seleccione la Columna de Identificacidn de Alumnos: IQ- Referencia 1

[
~

Dato que contiene la columna de identificacisn: IRET:EI'EﬂCiEI Bancaria / Linea de Captura

MNombre {s), Ap. Paterno y Ap. Materno
Ap. Paterno, Ap. Materno v Mombre (s)
Dato que contiene la columna de identificaddn del pago: [Solamente Apellidos

Referencia Bancaria [ Linea de Captura
Referencia Base de Datos Externa

Selecdone la Columna de Identificacion del Pago:

& Matricula. Referente al alumno.
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Nombre del alumno (con formato de Nombre y Apellidos).

Nombre del alumno (con formato de Apellidos y Nombre).

Solamente Apellidos. Es un caso no recomendado, pues requiere

de mucha intervencion del usuario.

# Referencia Bancaria / Linea de Captura. Cuando los bancos
devuelven la referencia en el archivo electrénico.

# Referencia a base de datos externa. Esta es una opcion especial y

se utiliza cuando todas las boletas de pago fueron generadas con

sistemas proporcionados por el banco y que no tienen relacion con

los datos de Control Escolar GES. Esta base de datos externa se

construye en combinacion con los datos de los sistemas del banco y

de Control Escolar GES.

R & &

Nota: Cuando se usa una base de datos externa, el proceso de
implementacion es muy técnico y debe ser supervisado por Grupo GES
o0 por un distribuidor certificado.

Ejemplo 1. Usa la columna 2 denominada por el usuario como
“EXPEDIENTE”. Esta columna tiene como dato la matricula del alumno.

Columnas Llave:

Seleccione la Columna de Identificacion de Alumnos% |2- EXPEDIENTE j

Dato que contiene la columna de identificacidn: IMEtFI'CUh j

Ejemplo 2: Utiliza la columna 9 denominada “Referencial”. Esta
columna tiene como dato la referencia bancaria (0 linea de captura).

Columnas Llave:

Selecdone la Columna de Identificacidn de Alumnos: IQ- Referenda 1 j

Dato que contiene la columna de identificacidn: Referenda Bancaria | Linea de Captura

b) Columna Llave para identificacion del pago. Los datos disponibles
para lograr identificar el pago son 3:

Selecdone la Columna de Identificadion del Pago: I 12- Referendia 4 j

Dato que contiene |a columna de identificacian del pago: IMes vy afio del pago j

‘Mes y ano del pago
Solamente el mes del pago
|Referenda Bancaria / Linea de Captura

& Mes y afio del pago. Cuando en alguna columna se incorpora este
par de datos.

& Solamente el mes del pago. Control Escolar GES acepta los meses
de pago en sus variantes numérica (1-12) y textual (p.e. ENERO o
ENE, MARZO o MAR).

& Referencia Bancaria 0 Linea de Captura. Cuando los bancos
devuelven la referencia en el archivo electronico.

Primer ejemplo: Usando la columna 10 denominada “REFERENCIA”.
Esta columna tiene como dato la referencia bancaria generada o
compatible con Control Escolar GES.

Selecdione la Columna de Identificacion del Pago: I 10- REFEREMNCIA j

Dato que contiene la columna de identificacidn del pago: IRef‘erencia Bancaria / Linea de Captura j
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Segundo ejemplo: Usar la columna 12 denominada “Referencia 4”.
Esta columna tiene como dato el mes del pago.

=
=

Dato gue contiene la columna de identificacion del pago: ISolamenhe el mes del pago

Ocasionalmente un archivo bancario no tiene identificacion del mes y
concepto pago, por lo cual Control Escolar GES ofrece la opcion de
aplicar los depositos a pagos no cubiertos. Para indicarlo asi, seleccione
<Sin identificacién (abono a pagos no cubiertos)> en la lista de
columnas de identificacion del pago.

Precaucion: Al no
identificar el pago,
Control Escolar GES
no puede prevenir
una doble
aplicacién del
mismo archivo
bancario. En este
caso, se mostrara
la siguiente
advertencia.

Manual de Operacion

Seleccione la Columna de Identificacion del Pago: |<Sin Identificacion (abono a pagos no cubiertos)>

ﬂ

Al no identificar el pago no se puede prevenir
\ un doble procesamiento de los archivos bancarios.

Pagos con Excedentes.
Después de indicar las columnas llave, debemos indicar el tratamiento
gue se dard a los pagos con excedentes.

Por varios motivos, los pagos pueden realizarse con cantidades
menores 0 con excedentes. El tratamiento de las cantidades menores
no representa ningln problema, ya que se aplican como abonos
normales y la diferencia se refleja como adeudo.

Para los excedentes, usted debera decidir si ese excedente se aplica a
los siguientes pagos no vencidos marcando la casilla que aqui se
muestra:

[v {Aplicar axcedentes a otros pagos no cubiertos:
L

E Guardar Configuracion j-'L Cerrar
En este momento podra concluir su configuracién haciendo clic en
[Guardar Configuracion].

El usuario tiene la responsabilidad de consultar con su banco y
modificar la configuracion de las columnas hasta llegar a los resultados
adecuados.

A partir de ahora, podra proceder a la verificacion de integridad y en su
caso a importar los depdsitos bancarios.
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En esta imagen
ya se observan
los nombres de
las columnasy la
configuracion de
las columnas de
identificacién
(columnas llave).
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Verificacion de Integridad

Después de configurar las columnas, el procedimiento de verificacion
de integridad, realizara un minucioso andlisis del contenido de la
informacion, validando y verificando que los datos del archivo bancario
puedan ser “cruzados” y relacionados con los datos contenidos en
Control Escolar GES.

& Processmsenbs de Archreos Bancanos =101 3
Informacion Contenida en el archivo

Archiren Bn Processmssnbo: C: 29050004 C59

Limeaz: 33 Columnas: 12 Separador de Texto: f'_
Columna de Identiicacion de Alumnos:  Referenas 1
Columna de Identificacidn de Pagos: Referercis 4  Cenfigurar Cobamnen
Lectrs del archive electrénim | Ramubadn de Verificacin de Tnkegridad |
Fula d= {Registrn [Medic = Fage [Fama de Padtvparte Brula [Inports de Ces|identificads Desaeniofecarge. [EANTIDAD Iil
V1 33mE0 BI 140250 DM CSIR1S CANEDD oT=ep
¥l z 44TR00 A7IED 484552 DOODST DAKEELA ATALA o7z
¥l 3 3300 #8S 14028 D00 GUILLERMG CANEDD oAz
¥l 4 24750 G, 58 4,337.5 0200937 AMDAES SELENE MADRID -5ep
¥l 5 447500 6258 4,537.5 D91253 ELAISALE ADE O7-Sen
¥1 & 4,475.00 6258 45375 D003 BEATRIZ A SANTIES Sap04
V1 7 44TS00 GLER 4537.8  DO9133 SLISANA P STLYA STO o7-sen
V1 3 447500 BLEE 45375 DOO14EE SANTLAED TREVIMO ESC o7-smn
¥l 3 44TR00 SR 45375 DOOISE ARMAND YEHAL CANTL orsep
¥1 0 3300 488 149250 0091381 ERWT W VILLAREAL ]
W1 i 342000 4758 345754 Do3207 AMDAER AERATA WILLAR & 135ER 04
¥l 12 FA420,00 4755 34575 03733 AMDAER BRECEDA 9
i 12 2,420.00 47:2% 346758 DOMERCO tania caickng gt et coptiamiy 5
|l Ll-l

& yerncar Integrad | Y [riper tar DEpdatce Bk, ! T cerar ventana
%

Los renglones que
aparecen en rojo, son
errores. En la
columna “Resultado”,
tendremos la

descripcion del error.

Manual de Operacion

La verificacion nos permite conocer problemas de configuracion, de
integridad de la informacion o errores humanos, tales como:

& Las columnas llave no han sido indicadas.

& Cuando el archivo bancario contiene menos columnas de las que
normalmente deberia tener.

El sistema no ubica al alumno.

El sistema no ubica el pago.

El archivo que estamos intentando procesar ya fue aplicado y los
pagos ya existen.

R &K

Paso 1: Para proceder a la verificacion haga “clic” en la opcion Verificar
Integridad, esta opcién esta ubicada en la parte inferior de la ventana.

‘genFﬁrlntegndad ‘ Importar Depdsitos Bancarios... | | j-L Cerrar Ventana

Paso 2: Al verificar, el sistema nos cambiara automaticamente a la
segunda pestafia y realizara el procedimiento de verificacién de cada
uno de los renglones del archivo bancario original.

Lectura del archivo electrénico  Resultado de Verificadion de Integridad |

Referencia 2: Referenda 3: Referenda 4 Fecha de Vencimi 5t Hi 51 FechaPago: Resultado
20040915 20040929 PASEQ 00fo0fo000 10/00/0000| ALUMMO NO ENCONTRADO.

20040915 20040529 PASEQ 00/o0/oo00 20,/00/0000 ALUMNO MO ENCONTRADQ.
20040915 20040529 PASEQ 00/o0/oo00 ADO.
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Esta imagen
muestra
renglones viables,
pero un renglon
con error que sera
ignorado al
momento de

importar.
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Cuando verificamos un archivo que ya fue procesado, el sistema nos
informa que el pago ya fue aplicado.

Lectura del archive electrdnico  Resultado de Verificacion de Integridad |

FECHA VEMCIMIE FECHAPAGO: COLEGIO: Resultado

20040915

Gy @ m @

c
c
c

Los archivos que sean verificados por el sistema y que puedan ser
importados, muestran la leyenda “CORRECTO, POR PROCESAR”. Los
renglones que aparecen en azul, indican los pagos viables para
procesar.

Lectura del archivo electrénico  Resultado de Verificacion de Integridad |

MNOMERE ALUMMO: MNOMERE PAFA: FECHA VENCIMIEN FECHAPAGO: Resultado

ANDREA RENATA VILLAR MARCO A VILLARREAL 20040915 29/09/2004 MO HAY PAGOS PENDIENTES.
ANDREA BRECEDA CARLOS BRECEDA 20040915 29/09/2004 CORRECTO, POR PROCESAR.

tannia carolina sant gilberto santos reto 20040915 29{09/2004 CORRECTO, POR PROCESAR.
MANUEL ALVARADOD ESTR MANUEL ALVARADO MONS 20040915 29/09/2004 CORRECTO, POR PROCESAR.

El Enlace Bancario tiene como objetivo, importar la informacion de los
archivos bancarios, haciendo un abono a las cuentas por cobrar de los
alumnos. Si no se encuentran cuentas por cobrar del alumno, el
sistema no podra aplicar los pagos, como en el primer alumno de la
imagen anterior.

Nota Importante: Algunos archivos bancarios reflejan informacion de
cuentas de depdsitos y retiros generales;, estas cuentas pueden
presentar depositos no pertenecientes a alumnos y por tal razéon el
sistema mostrara el error “ALUMNO NO ENCONTRADO”.

La verificacion de integridad debe realizarse con todos los archivos que
vayan a ser procesados. Control Escolar GES, no acepta procesar la
importacion de depositos sin una verificacion previa.

Sugerencias para la Importacion de Depdsitos
Bancarios

Para realizar una ordenada importacion de dep0sitos bancarios,
sugerimos lo siguiente:

# Dar de alta una caja especial para controlar en ella los depdsitos
bancarios y que no se mezclen con los pagos que eventualmente
podamos recibir en efectivo en la caja principal.

# Realizar una apertura de caja por dia en la caja especial para
procesar los depdsitos.

& Cuando Usted note informacion incorrecta en un archivo bancario, y
gue dicho archivo sea visiblemente distinto a los archivos usuales
comuniguese con su banco para solicitar la aclaracion respectiva.

& Antes de realizar la primera importacion de depoésitos bancarios,
verifique y asegurese de que todos los controles relativos a la
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cobranza han sido ajustados y configurados perfectamente (p.e.
Recargos, Descuentos por Pronto Pago, etc.)

& En la medida que sea posible, busque utilizar referencias bancarias
completas, o en su defecto solicite a su banco la aplicacion de
referencias complementarias para identificar no solo al alumno sino
el pago (p.e. Colegiatura) y el mes (p.e. Enero).

Importacion de Depdsitos Bancarios

Una vez concluido el proceso de verificacion se puede proceder a
realizar la importacion de los pagos que hayan sido encontrados viables
para procesar. Durante la importacion, se generar4& un cobro
automatico por cada renglon procesado.

Para proceder a la importacion, deberemos contar con al menos un
renglon viable.

Paso 1: Para iniciar, haga “clic” en [Importar Depésitos Bancarios...]

| Verificar Integridad | | Imp|star Depésitos Bancarios. .. | 1 Cerrar Ventana |

Paso 2: Para poder importar los depositos, el sistema le solicitara la
fecha de aplicacion y el método de numeracion de los recibos que se
generaran automaticamente.

El método de numeracion ordinaria, requiere una caja abierta para el
usuario que esté realizando la importacion.

El método de numeracion libre, pedira al usuario que indique un
numero de recibo con el que iniciara la secuencia de importacion.

Definir Aplicacion ] x|

 Fecha de Aplicacian

r— Tipo de Numeracion

{~ Mumeracion ordinaria de acuerdo al consecutivo de sistema.

nibles . | Consecutivo:

[~ Desea imprimir los recibos generados al finalizar la importacién

Usuario: admin ‘ »gont’nuar ‘ I @ Cancelar ‘

Cuando seleccione el método de numeracion ordinaria, el sistema le
indicara las cajas disponibles y el nimero de recibo inicial. Si tiene
varias cajas disponibles seleccione una.
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r~ Tipo de Mumeracidn
%) & Numeracidn ordinaria de acuerdo al consecutive de sistema.:
i -
Cajas Disponibles: I 1- CAJA GEMERAL j Consecutive: [1002
™ Mumeracidn libre, dada por el usuario

Tedee niimero de redbo Inigal; [0

[T Desea imprimir los recibos generados al finalizar la importacion

Si desea utilizar la numeracion libre deberé indicar el nimero de recibo
inicial.

% Mumeracisn libre, dada por el usuario

Tedee ndmero de redbao Inical:

Paso 3: Si desea emitir una impresion masiva de los recibos
generados, marque la siguiente casilla:

‘ [+ Desea imprimir los recibos generados al finalizar la importacion: ‘

R

Usuario: admin  Continuar | ‘ @ Cancelar ‘

Paso 4: Para ejecutar la importacion haga “clic” en la opcién
[Continuar].

‘ : .......... )) Enrltl ....... a r.\, @ Eanmlar

El sistema realizara la siguiente verificacion e iniciaré el procedimiento.

atencion x|

:{J iDeszea importar UNICAMENTE los depésitos bancarios correctos?

Después de algunos segundos, el sistema informara que ha concluido
el procedimiento.

Si solicitd la impresién masiva de recibos, en este momento el sistema
le permitira seleccionar su formato de recibo e iniciar la impresion.

Posteriormente, los recibos generados pueden ser consultados como
cualquier recibo normal, desde la opcion Consulta de Ingresos por
Fecha. Estos recibos seran rapidamente identificables por la forma de
Pago Depdsito Bancario.
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=10 ]
Consulta de Ingresos por Fechas

Para conocer mas Desde [/1U0: B Meste [ivane g e |

acercade la
Consulta de

Ingresos por fecha,
consulte la seccién

correspondiente
en este mismo

capitulo.
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seleccione Caga: f <todas las cajas> =]
Lista de pages registrados en estals] fecha(s):
Famiia o Mambre ded Alumno

Reche: G

019/11,f2004 O |GA DO03TE3  |BRECEDA HERMAMDEZ aNDREA DEMISSE ERTNY Fagado  |Deposio Bancsno
05{11,2004 13445 |60 DO03B00  |SANTOS LOPEZ TANHLA CAROLINA §1,%67.00| Pagado |Depdsio Bancano
19/11,f2004 13456 |46 DO03092  |ALVARADD ESTRADA MAMUEL §3,457.08| Pagado  |Depdsrio Bancano
05112004 13447 |D DO0+125 |LOZANO0 aLANLS ALAM GIRESSE §1,%67.00| Pagado |Depdsio Bancaro
0911,/2004 13888 |4C 004126 LOZAMO ALANLS BRICK AVIEL $3,%67.00| Pagads  |Depdaita Bandario
051112004 13452 |IE D005138 VATQUET GAYTAN Q5VALDO ALEIANDAD $3,310.64) Pogady  |Depdsit Bandario
091112004 13350 |9® D004168  |MARTINEZ RODAIGLET KAREM LIZETH $3,%67.00| Pagads  Depdaita Bandario
051112004 13451 | & D004436 | SILVA RODRIGUET JOAGE EDUAACO $3,%67.00| Pogady  |Depdsita Bandario
091112004 12452 | F DO0468T  |AYALA MARTIMNET ESTEEAN ARTUROD $3,310.64) Pagads  Depdsita Bandario
051112004 13453 | F 0004802 |TREWI¥O MAHUAD LUTS GERARDO $3,310.64) Pogady  |Depdsit Bandario
0911 2004 13454  |&GA Doo4938 CASTILL O SAMCHEZ CHATSTIAM RAMSES 21,457.88 | Pagads  |Depdsis Bancsrio
O9f11/20049 13455 IE Ooo=061 MALDOMADT RENOON HECTOR ENRIDLE %3,310.64| PEH:'.!m Di=ndsiio Bancano
09/11/2004 134956 X 000s181 COMTALEZ MARTIMEZ EATIA §1,310.64| Fagadn  |Depdsio Banzann
EII:Jl'pn-.-\ 13957 |n9Pen INnns3TR AR IR VRGF ANTINC £71.107.8%|  Pacadn Ww-.qm-ann_i:}l
4 k

E ‘wer Beobo.., .ﬁaﬂrmlurkmhu &imunu o= Ingresos é EEporbe de Ingresos a Seir de ecis opoan

Acerca de la Referencia Bancaria

Dentro de un esquema bien estructurado de enlace bancario, las referencias
son el nucleo del proceso. La referencia es un conjunto de codigos, que
contienen uno o varios de los siguientes datos:

Informacion del pagador.

Informacion de lo que se paga.

Informacién de la mensualidad o periodo que se paga.
La cantidad que se paga.

La fecha de vencimiento.

Nivel de seguridad.

Entre otros.

R&RRKRERKRR

Las instituciones bancarias, de forma independiente y atendiendo a sus
propios esquemas de seguridad designan el contenido de sus referencias.

Agui le mostraremos descripcion y ejemplos de distintos modelos de
referencia bancaria:

a) Referencia completa con comprobacion:
Esta referencia contiene un identificador del pagador, el periodo y el
concepto, la cantidad encriptada y un digito de verificacion.

17002002 01 01 000345 54

Si existiera un error en la generacion o el tecleo de esta referencia los
sistemas bancarios tienen la capacidad de detectar errores en la secuencia.
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b) Referencia parcial con comprobacion:

Esta referencia solo contiene la identificacion del pagador y un digito de
verificacion. Al no contener la identificacion del periodo y concepto del pago,
se utiliza solo como abono simple a saldos pendientes por cubrir.
0110031-2 (indica el nimero de matricula de un alumno)

Si existiera un error en la captura de esta referencia los sistemas bancarios
tienen la capacidad de detectar errores.

c) Referencia parcial sin comprobacion:

La dnica confiabilidad de esta referencia, se deriva de su origen
sistematizado. Este dato es generado por los sistemas informéticos
bancarios o de una empresa y contienen un dato proporcionado para
identificar el pago o el pagador.

4678 (para indicar nimero de contrato o expediente)
0110031 (para indicar numero de matricula de un alumno)

Al no contener un mecanismo de verificacion, los sistemas bancarios no
pueden detectar errores al momento de capturar este dato en la ventanilla
bancaria.

d) Pseudo-Referencias de anotacion manual:

Como tal, este dato no es una referencia. Y es usado solo para capturar un
dato simple que es escrito a mano por los depositantes. No se recomienda
porque no existe ningln mecanismo de validacion e incrementa el riesgo de
error desde el momento de anotar manualmente el dato hasta el momento
de captura en los sistemas bancarios.

PEREZ JUAREZ SONIA (para indicar el nombre de la persona que paga)
COLEGIATURA NOVIEMBRE. (indica el pago de la colegiatura de Noviembre)
7 (para indicar el pago correspondiente al mes de Julio).

PAGO DE DICIEMBRE (para indicar un pago cualquiera en diciembre).

Este dato esta sujeto a multiples errores de escritura e interpretacion por
parte de los empleados bancarios, entre otros: escritura incorrecta, datos
equivocados, errores ortograficos, falta de estandarizacion, etc.

Veael

Sin importar el tipo de referencia que su institucion utilice, Control

procedimiento de  Escolar GES, le proporciona el mecanismo para indicar el formato para

Emision Masiva
de boletas de
pago, en esta
seccion

Manual de Operacion

configurarla y permitir que sea generada automaticamente durante la
impresion de las boletas de pago.

¢ Coémo configurar la Referencia Bancaria?

Como se vio en paginas anteriores las referencias bancarias se generan
en multiples formas y con distintos datos, por ello Control Escolar GES
necesita conocer la manera en que debe generar la referencia.

Para indicar la forma en que se generara la referencia se tienen los
siguientes codigos:
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Descripcién de los cédigos especiales para generar referencias

I Ndmero de control interno del alumno en Control
Escolar GES. Se utiliza cuando las matriculas 0 nimeros
de expediente contienen codigos alfabéticos que no
pueden incorporarse a las referencias.

M Matricula del alumno. Dato que debe utilizarse de forma
preferente para identificar al pagador dentro de una
referencia.

c Clave del Concepto a pagar.

a Afio del Pago segun la programacion realizada con los

mecanismos de Control Escolar GES.

m Mes del Pago segun la programacion realizada con los
mecanismos de Control Escolar GES.

XX Digitos Verificadores. Para utilizar este dato, se deben
especificar los ponderadores (ver campos adicionales).

Datos especificos para Banamex / Citybank

F Fecha de Vencimiento del pago. Fecha condensada,
segun los algoritmos especificos de este banco.

D Importe del Pago. Importe condensado, segun los
algoritmos especificos de este banco.

G Digitos de validacion. Segun los estandares de este
banco, la referencia debe incluir un digito de validacion.

Los cddigos anteriores deben expresarse tal como aqui aparecen (en
minusculas o mayusculas), y deben repetirse por la misma cantidad de
espacios que se requieran como resultado.

Ejemplo 1: Se requiere un resultado de 9 caracteres:

Formato: MVIVMIVIVIVXX.
Resultado: 000293308.
Explicacion: Aunque la matricula 2933 sea de 4 digitos, al

incorporar 7 codigos para IV se rellenard con 3 (CEROS) para
alcanzar los 7 espacios solicitados.

Ejemplo 2: Se requiere un resultado final de 20 caracteres,

Formato: aaaaaaaammccl 1111 XX

Resultado: 00002004100300034487
Explicacion: Aungue el afio 2004 consta 4 digitos, al incorporar

8 codigos para a, se rellenara con 4 CEROS para alcanzar los 8
espacios solicitados.

Del mismo modo, aunque el numero de identificacion de

alumnos (I ) 344 consta solo de 3 digitos, al incorporar 6
codigos se rellenara con 3 CEROS para alcanzar los 6 espacios.
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Para indicar el formato de la referencia se tienen dos opciones:

a)

Desde la opcion Procesamiento de Archivos Bancarios, haga
“clic” en la opcion Configuracion de Columnas.

& Procesamiento de Archivos Bancarios

Informacion Contenida en el archivo
Archivo en Procesamiento: C:\23022004.C5V

Lineas: 19 Columnas: 12 Separador de Texto: |'
Columna de Identificacién de Alumnos: [DMATRICLULA - -
Columna de Identificacidn de Pagos: Abono a pagos no cubiertos | W Conﬁgurarrl{%obnmas

Vaya directamente a la pestafia Configuracién de la Referencia
Bancaria.

Configurar Columnas =]
Control Escolar GES se .
distribuye confunciones | ,, ~ Serfesssndsis Sl Cargursin ce s Referenas Sancars |
ge soporte e§t51|ndar para Soporte para Baneo: Soports Extincer pars Bancns Teclee aqui
ancos, segun los
! g ] A s el formato Qe
estandares conocidos en la referencia.
México. Para otros Formate pers Gereror s Aeferencs Bsrcaria:
paises, probablemente [prvparmo T |
se requieran funciones
. Cains Admonses suodieres pare e procesamento de referenoss barcarias:
especiales que se |
programan por separado. |
I
Colomnas Lave:
Seleccone |s Columns d= Iderificsdon de Mlummos: G- IDMATRICLLA _‘ﬂ
Disbe aue contisre |s zobms de idenbifizacian: |Watricula _'l
Seleconre la Columna de Iderfcaaon del Page: =%in Igerifcacdn (sbono 5 pagos no ouberbos j
Al concluir el llenado de los Ll ElE AR - |
datos haga “clic” en la opcion * Aplcar sxcedantes 3 olros peges 09 adberts
Guardar Configuracion. \
I suardsr canfiguracin IL Cemar

Los Datos
Adicionales, se
utilizaran cuando
el formato de
referencia
incluya el codigo
X, que se usan
para generar
digitos de
verificacion.
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También podra teclear el nombre del banco con el que se trabajan
los pagos.

Configuradién de las Columnas Configuracidn de la Referencia Bancaria |

Soporte para Banco: Soporte Estandar para Bancos

Mombre del BEanco [Banco Santander

Formato para Generar la Referenca Bancaria:

|aaaaaaaammchIIIH}{}{

Datos Adicionales auxiliares para el procesamiento de referencias bancarias:
&

|1 19:17:13:25:23

|333

¥y

Los siguientes datos deben ser proporcionados por su banco.
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1) El primer dato adicional se utiliza para indicar el Factor Base

para generar el digito verificador, las opciones son 10 6 97.

2) Con el segundo dato adicional se indican los Ponderadores o
Factores de Peso para la generacion del digito verificador.

Los factores mas utilizados para base 10, son 2: 1.

Para base 97 pueden variar segun los acuerdos con el banco.
En la imagen anterior, se utlizan los factores
1 19: 17: 13: 25: 23. Laletra | que los antecede, obliga a que
sean procesados desde la lIzquierda, pues los algoritmos
tradicionales usan un procesamiento desde la Derecha.

3) El adicional tres es opcional, y en su caso, se utiliza GUnicamente
para base 97, es un numero que sirve para incrementar la

variabilidad del digito verificador.

b) La segunda opcion para indicar el formato de referencia, es desde

la ventana de impresion de boletas de pago.

Enlace bancario - Impresion de boletas de pago

Banco: Con soporte para Soporte Estdndar para Bancos

X

— Parametros de impresion

Aplicar a: Todos los alumnos

cuentas por cobrar para todos los alumnos.

Conceptos a Induir: (S ey segas ya=sjis-i

Haga “clic”
en esta
opcién para
configurar la
referencia.

[T Filtrar por fechas  Desde

[V Exduir a alumnos con Status de Baja
[~ Exduir a alumnos que no se han REINSCRITO.

N_A Generar referenda Bancaria ar

Configurar Referenciz Bancariz,.,

Manual de Operacion

Importante: Para generar las boletas de pago, deberan estar asignadas las

Se deberan llenar los mismos datos ya explicados en la pagina anterior.

Configurar Referencia Bancaria

Configuracién de la Referencia Bancaria |

Soporte para Banco: Con soporte para Soporte Esténdar para Bancos

Mombre del Banceo |Banco BANORTEx

Formato para Generar la Referencia Bancaria:

|MI\fII\fII\f1I\'II\fIDD

Datos Adicionales auxiliares para el procesamiento de referencias bancarias:

X

fL Cerrar
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Enlace Bancario Control Escolar GES 3.5

Al concluir haga “clic” en la opcion [Guardar Configuracion].

Recomendacién: Para probar sus cambios, genere una impresion de
una boleta de pago en donde se incorpore la referencia.
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